& HELIBRAS

1. OBJETO

O presente documento tem por objeto a prestacdo dos servicos Comeércio Exterior a serem
realizados pela CONTRATADA.

a.

Orientacdo permanente quanto a legislacéo, normas e preceitos de Comércio Exterior no
Brasil.

Emiss&o de Declaracdo Unica de Exportacéo (DU-e) e retificagéo;
Emisséo de licenca de Importacéo (LI) e retificagéo;

Declaragédo de Importacdo (Dl) e Declaracdo Simplificada de importacdo (DSI) e
retificacao;

Acompanhamento, controle e administracdo do processo de importacéo e exportacao.
Admissado temporaria e reexportacao.
Exportacéo temporaria e reimportarao.

2. PRESTACAQ DO SERVICO

Os servicos deverdo ser executados pela CONTRATADA, através de empregados
devidamente registrados ou terceiros credenciados, por ela designados. Havendo
necessidade do acesso dos empregados/ prepostos nas dependéncias da HELIBRAS,
cumpre a CONTRATADA informar ao mesmo, com antecedéncia de 24 horas, nome e
qualificacdo do responsavel designado para a execucdo dos servicos, bem como das
demais pessoas que integrardo a equipe de trabalho.

A CONTRATADA devera manter o minimo de 2 (dois) empregados in-house, na sede da
HELIBRAS, para desempenho das atividades objeto desta RFP.

3. PROPOSTA COMERCIAL

Os valores a serem ofertados para os servigos, objeto deste escopo, devem ser feitos
exclusivamente através da PLANILHA MODELO DE PRECOS DE DESEMBARACO , na
aba “Precos” .
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IIl.  Em caso de necessidade pela HELIBRAS de qualquer outro servigo de comercio exterior
ou transporte, ndo descrito acima, devera ter uma cotagdo antecipada, autorizacdo por

escrito para que seja executado e faturado o servico.

DESEMBARACO

lll.  Os precos devem ser ofertados por MODALIDADE, conforme descrito na PLANILHA

MODELO DE PRECOS DE DESEMBARACO, na aba “Precos” , e compreendem todos

0s custos inerentes a atividade, ndo havendo cobranca de nenhuma taxa adicional.

IV. Os valores ofertados devem ser inseridos nas colunas D, E e F da aba “Precos” , de

acordo com a modalidade e quantidades de processos mensais.

4. KPI's

|. E obrigacdo da CONTRATADA apresentar e cumprir os indicadores de performance
listados

Registrar Registro do Pl quando a Quantidade de PI's Registrados
gDI IMP tela/print do mantra estiver 3h no Prazo / Quantidade Total de | 98% 1.000,00
VISADO/PRESENCA PI’s Registradas
Registro do PI d , .
Registrar teIae/glrsir::dooma::rznesiijer Quantidade de PIs Registrados
g IMP . p, . - 1h no Prazo / Quantidade Total de | 100% 1.000,00
DI - AOG disponivel com a informacgao PI’s Registradas
de VISADO/CHEGADA &
. . Quantidade de LI registrada no
Registrar | \p | Registrodalle pagartaxas 3h Prazo / Quantidade total de LI | 99% | 1.000,00
LI relacionadas .
registrada
Vincul Dossié let
i IMP/EXP P 3h prazo / quantidade total de 98% 1.000,00
Dossié documentos de embarque FOCRSSOS
originais da DI/DUE P
Emissao eXRf)E;:t;oodao 220;2?\2:305 Quantidade de PE's registrados
do EXP P ¢ P 2h no Prazo / Quantidade Total de | 99% 1.000,00
documentos/abertura de . .
DU-e - . PE's Registrados
processo administrativo
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