HELIBRAS

CONDICOES GERAIS DE VENDA

_ ANEXO ESPECIFICO APLICAVEL A MANUTENGAO, ,
REPARO, REVISAO GERAL, INSPEGAO, MODERNIZAGAO E RETROFIT DE HELICOPTEROS

1 TERMOS GERAIS

Este Anexo Especifico, sujeito as CGV, é aplicavel a venda de
Servicos tais como a realizacdo de manutencdo, reparo,
revisdo, modernizagao, retrofit ou inspecdo de Helicopteros a
ser realizada pela Vendedora ou por um subcontratado
designado.

2 PEDIDOS DE COMPRA/COTACOES

O Cliente devera emitir para a Vendedora, para cada servico, um
Pedido com as seguintes informacgdes:

o Nudmero do Pedido

Tipo de trabalho

Preco

Tipo, versdo e numero de série do Helicéptero

Dados Técnicos aplicaveis

Configuragdo atual e modificagbes realizadas no
Helicoptero (inclui STCs)

Data de necessidade da entrega / Data de entrega
Documentagéo de liberagao requerida

o Endereco de fatura

O O O 0 O

o O

A Vendedora estara vinculada as suas estimativas de custos,
orcamentos e/ou contratos, mas tera o direito de fornecer
Orcamentos suplementares ao Cliente quando um trabalho
adicional necessario for identificado apds a confirmagédo do
Pedido (por exemplo, durante a desmontagem, inspeg&o ou por
outras razdes). Para todo trabalho adicional, o Cliente devera
notificar a Vendedora quanto a sua aceitagdo no prazo de 02
(dois) dias Uteis a partir da data de apresentacéo por parte da
Vendedora da proposta relativa a esse tipo de trabalho extra. O
Orcamento suplementar devidamente assinado pelo Cliente
constitui a confirmagdo do Pedido quando recebido pela
Vendedora.

Nenhum trabalho adicional que for considerado obrigatério por
parte da Vendedora poderd ser recusado pelo Cliente, em
particular aqueles destinados a recuperar a aeronavegabilidade
do Helicéptero. Se o Cliente recusar dito trabalho, a Vendedora
ndo terd condigbes de concluir o Contrato e, em particular,
autorizar o servico e/ou conceder aeronavegabilidade para o
Helicoptero, caso em que o paragrafo seguinte sera aplicado.

Sempre que um Contrato ndo possa ser concluido, a Vendedora
podera devolver o helicoptero para o Cliente, as expensas
deste. Serdo faturados ao Cliente quaisquer custos incorridos
até referido momento, tais como os custos devidos a avaliacao,
a manutengdo da  aeronavegabilidade  continuada,
administracéo e transporte, entre outros.

A menos que de outra forma especificado, a autoriza¢éo do
Cliente sera tida como dada para a manutencdo necessaria ou
outros voos de teste necessarios e testes em solo, sem
necessidade de qualquer acordo adicional.

A Vendedora poderd prestar seus Servigos através de um
subcontratado.

3  PRESTACAO DE SERVICOS

3.1 BFE/CFE

O Cliente poderéa fornecer pecas BFE/CFE para a Vendedora
para inclusdo nos Servicos desta, se previamente acordado com
a Vendedora. A Vendedora se reserva o direito de aplicar um
custo de manuseio em pecas BFE/CFE. Quaisquer atrasos
incorridos devido as pegas BFE/CFE serdo adicionados a data

de entrega/TAT acordada. As consequéncias da ndo entrega,
da entrega tardia ou incompleta, das pegas BFE/CFE do Cliente,
ou de pegas BFE/CFE que néo estéo atendendo aos requisitos
do Contrato, correrdo por conta e risco do Cliente, a menos que
as deficiéncias possam ser imputadas a Vendedora ou sejam
causadas por forga maior.

O Cliente fornecerd toda a documentacdo exigida pela
Vendedora se a referida documentacdo for considerada
necessaria para a integracéo de pecas BFE/CFE no Helicéptero
e/ou para a demonstragao de conformidade com 0s requisitos
do Contrato. Da mesma forma, a documentagdo de
aeronavegabilidade adequada sera fornecida pelo Cliente.

A Vendedora cobrara do Cliente custos inevitaveis relacionados
a necessidade de enviar as pegas BFE/CFE para o fabricante
do equipamento original por qualquer razdo tais como, mas néao
limitado, a modificagdo, conversédo de unidade, atualizacéo de
software, se o fabricante original do equipamento durante a
execucao do Servico perceba a necessidade de calibrar, reparar
ou realizar qualquer agéo para recuperar a aeronavegabilidade
das pecas BFE/CFE.

O cliente podera fornecer pecas usadas aceitaveis desde que (i)
0 part number da peca seja acordado, (ii) a documentagéo
técnica e de aeronavegabilidade adequada seja fornecida e (iii)
as pegas estejam em um estado economicamente reparavel.
Caso essas condi¢cdes ndo sejam cumpridas a Vendedora se
reserva o direito de cobrar o Cliente o valor de pecas usadas
aceitaveis.

A Vendedora néo tera qualquer responsabilidade em relacéo ao
BFE/CFE.

3.2 Pegas irreparaveis ou inadequadas

A Vendedora ira informar o Cliente de todas as pecgas
consideradas ndo reparaveis ou economicamente inviaveis para
reparo ("beyond economical repair") para um retorno ao servigo.
Tais pecgas serdo sucateadas 30 (trinta) dias apos o Cliente ter
sido informado a menos que o Cliente solicite as referidas pegas
a serem devolvidas em sua base, as suas expensas. O Cliente
devera assumir os custos de avaliagdo e de descarte dessas
pecas ou 0s seus custos de transporte e de administracdo em
gualquer caso.

3.3 Kitsde SB e STC

A menos que especificado de outro modo, os kits originados de
SB ou modificagdo de equipamentos STC serdo definidos de
acordo com a configuracdo "como entregue" (isto é, a
configuragdo do Helicoptero no momento de transferéncia do
titulo para o Cliente original). Para qualquer desvio da
configuragdo real que requerer a alteracdo do SB ou a
instalacdo STC, a instru¢do sera cobrada ao Cliente com base
em materiais e tempo despendidos.

Salvo disposi¢do em contrario, o STC sera vendido ao Cliente
com a(s) certificagcdo(des) listada(s) no catalogo e
especificada(s) na oferta. E da responsabilidade do Cliente se
certificar de que tal(is) certificacéo(6es) é(sao) aceitavel(is) para
a autoridade de aeronavegabilidade competente antes da
instalacéo do kit. A Vendedora ir4 fornecer todo o apoio razoavel
ao Cliente para a certificacdo adicional ou validacao da(s)
certificag@o(des) existente (s) as expensas do Cliente, com base
em materiais e tempo despendidos.

O detentor do STC do produto devera manter a plena
responsabilidade por suas préprias definicdes de design de tipo
do produto (configuracéo, definicdo, mudancas necessérias e
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aeronavegabilidade continuada).

Em caso de STC exigido pelo Cliente, a Vendedora nao
garantirqd a compatibilidade do STC com futuras modificacdes
obrigatérias ou néo obrigatorias.

4 EXPEDIGCAO E ENTREGA AO CLIENTE

4.1 Expedicado do Helicoptero e Pecas a Vendedora

O Cliente enviara o logbook do Helicoptero e os dados histéricos
dos componentes (logcards) devidamente preenchidos e
certificados em tempo habil, antes da chegada do Helicoptero
nas instala¢des da Vendedora ou do subcontratado. O atraso na
entrega destes documentos pode implicar em um atraso
justificavel e em despesas adicionais.

Antes da expedic¢éo do Helicoptero para a Vendedora, o Cliente
devera remover ou inibir qualquer sistema opcional instalado no
Helicoptero que nado seja reconhecido pela Vendedora (em
alguns casos, estas operacdes podem ser realizadas pelo
Cliente no momento da entrega do Helicoptero). O Cliente
notificara todas as modificagGes realizadas na aeronave apos a
primeira entrega do Helicoptero.

Sistemas do Helicdptero e Pegas enviadas para a Vendedora
para reparo, inspecdo, modernizagado, retrofit ou reviséo geral
deverdo ser expedidas pelo Cliente no acondicionamento
adequado e sob “Delivery Duty Paid” (DDP - Incoterms® 2020)
para as instalacdes da Vendedora ou do subcontratado.

O Helicéptero deve ser entregue pelo Cliente nas instalag6es da
Vendedora ou  subcontratado em  condigbes de
aeronavegabilidade com seu manual de voo e documentagéo
completa e atualizada, preferencialmente em Inglés e todo o seu
equipamento em boas condi¢des de funcionamento. Todos os
componentes monitorados em utilizagdo (TBO, SLL, OTL)
devem ter potencial suficiente para liberagédo do Servico e para
a recolocacéo do Helicoptero em servigo.

Uma lista de ltens faltantes serd elaborada e anexada ao
relatério de aceitacéo, caso o Cliente ndo forneca o Helicéptero
em sua configuracdo completa. Assim, as tarefas de
manutencdo exigidas pelos Programas de Manutencéo dos
detentores dos Projetos de Tipo (fabricantes) ou dos detentores
dos STCs sobre essas instalagdes ou componentes ndo serao
realizadas pela Vendedora. No entanto, estes itens faltantes néo
deverdo modificar a aeronavegabilidade do equipamento, nem
a seguranca dos voos. Se o Cliente ndo conseguir cumprir essas
condigdes essenciais, devera haver um acordo entre as partes
através de um procedimento complementar.

Um relatério de aceitagdo de expedicdo sera assinado por
ambas as Partes mediante a expedigdo do Helicoptero. Através
deste documento, o Cliente devera comprometer-se a ter
cumprido com os SBs de alerta langados até aquela data e com
alteragdes aprovadas pela Vendedora. A Vendedora ira realizar
um inventario na chegada do Helicéptero que sera assinado por
ambas as Partes. Este inventario sera anexado ao relatério de
aceitacéo de entrega do Helicoptero.

O Cliente autorizard, por meio de formuléario padrdo junto a
Autoridade Aeronautica, os pilotos da Vendedora a realizarem a
execucdo de voo de translado ou voo teste. No mesmo
formulario a Vendedora, por meio do Responsavel Técnico,
declarara condigdo segura para a realizacdo do voo de
translado ou voo teste.

Durante o periodo compreendido entre o recebimento e a
entrega do Helicéptero ao Cliente, em conformidade com o item
4.2 abaixo:

o AVendedora devera possuir e manter, as suas custas, uma
cobertura de seguro para a hangaragem do Helicéptero e
Pecas por um valor nado inferior ao valor acordado do
Helicoptero ou o valor de substituicdo das Pegas sob os

cuidados, custodia ou controle da Vendedora;

o O Cliente devera possuir e manter, as suas custas, para o

Helicoptero e Pegas:

. uma cobertura de seguro geral de casco / cobertura
geral de pecas incluindo riscos de guerra e de perigos
associados (LSW555D ou equivalente) para seu
Helicoptero e Pegas. O cliente devera exigir que as
seguradoras de casco renunciem a todos e quaisquer
direitos de sub-rogacdo que tais seguradoras devam
ou possam ter contra a Vendedora, seus diretores,
agentes e funcionarios em virtude de tais contratos de
seguro por qualquer perda, dano ou destrui¢éo total
do Helicéptero e Pegas que ocorram enquanto
estiverem sob os cuidados, custddia ou controle da
Vendedora, exceto se tal perda, dano ou destruigdo
forem causados por negligéncia da parte da
Vendedora, seus agentes e funcionarios.

Qualquer franquia aplicavel sera suportada pelo Cliente em
relagcdo as politicas acima. O Cliente devera fornecer a
Vendedora, antes do inicio de quaisquer Servigos, um
certificado de seguro em conformidade com as disposigbes
acima e certificando que tais apolices foram endossadas da
seguinte forma: (i) as apdlices do Cliente seréo primarias e ndo
contributivas para qualquer seguro mantido pela Vendedora; (ii)
as apolices do Cliente deverao conter clausula de separagéo de
juros; (iii) tal seguro ndo se tornara ineficaz, cancelado ou a
cobertura diminuida ou substancialmente alterada de forma
adversa ao segurado adicional, incluindo o ndo pagamento do
prémio mediante aviso prévio de pelo menos 30 (trinta) dias por
escrito a Vendedora (7 (sete) dias ou periodo menor que possa
estar normalmente disponivel em relagdo aos Riscos de Guerra
e Aliados)

4.2 Entrega ao Cliente

A aderéncia a data de entrega esta sujeita ao prazo de entrega
adicional devido a possiveis trabalhos complementares.

O Helicoptero e as Pegas serdo entregues Ex-Works (EXW)
Incoterms® edi¢éo 2020) nas instalagcdes da Vendedora ou do
subcontratado.

A aceitagdo devera ocorrer no prazo de 05 (cinco) dias Uteis
apos a notificacdo da conclusao dos Servigos. Um relatério de
aceitacéo de entrega sera assinado por ambas as Partes.

Se um voo de aceitacdo do Cliente for necessério, ele sera
limitado ao voo de aceitacdo padrao da Vendedora (em torno de
01 (uma) a 02 (duas) horas de voo no méaximo, dependendo da
versdo do Helicoptero).

A Vendedora tem o direito de armazenar o Helicéptero ou Pecas
e faturar os custos de ancoragem e de armazenamento. O
armazenamento podera ser realizado fora de um hangar. Os
custos decorrentes serdo pagos antes da entrega. A Vendedora
s6 podera ser responsabilizada por danos ocorridos durante a
ancoragem e armazenamento em casos de negligéncia,
impericia ou imprudéncia ou de comprovado dolo.

5 CONDIGCOES DE PAGAMENTO

Para qualquer Pedido superior a 200.000 (duzentos mil) Euros,
o Cliente devera fazer os seguintes pagamentos:

o Um pagamento inicial de 30% (trinta por cento) do valor
contratual no prazo de 15 (quinze) dias corridos apds a
Confirmagéo do Pedido.

. Se o valor contratual for superior a 500.000
(quinhentos mil) Euros ou a duragdo do contrato for
superior a 04 (quatro) meses:

e Um primeiro pagamento intermediario de
20% (vinte por cento) na chegada do
Helicoptero.

. Um segundo pagamento intermediario de
30 (trinta) por cento no inicio dos testes
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funcionais.
o O saldo do valor contratual total no momento da aceitagao
dos Servigos e antes da entrega do Helicoptero.

Caso contrario, o pagamento integral deve ser feito no momento
da aceitacdo dos Servigos e antes da entrega do Helicoptero.

Trabalhos complementares estardo sujeitos a pagamentos
separados, conforme seguintes condic¢des:

o Um adiantamento inicial de 30% (trinta por cento) do valor
dos referidos trabalhos complementares (over and above),
dentro do prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos ap6s
confirmagéo do servico mencionado.

o O saldo do valor total contratual, do referido trabalho
complementar (over and above), no momento da concluséo
dos servigos adicionais e, em qualquer caso, antes da
entrega do Helicoptero.

6 AERONAVEGABILIDADE

Para servicos de manutencdo, reparo e revisdo, O
reconhecimento oficial de que o Servigo atendeu o0s
procedimentos de garantia da qualidade sera atestado pela
emissdo do certificado de liberagdo para servigco (conforme
mencionado nos requisitos do Regulamento RBAC 145 ou
acordos bilaterais vigentes).

A liberagdo se aplicara a todas as tarefas de manutencéo
indicadas no respectivo relatério de trabalho de manutencgéo.
Tal liberagdo atesta que o trabalho especificado foi realizado em
conformidade com os requisitos aplicaveis do Regulamento
RBAC 145, para o qual a Vendedora e/ou seu subcontratado
é(séo) aprovado(s), salvo de outra maneira especificado, e que
0 Helicoptero é considerado pronto para liberacdo ao servico
com relagdo a esse trabalho.

A Vendedora garante a aplicagdo das instrucdes e diretivas
especificadas nos Dados Técnicos, os quais podem ser
complementados por pedidos do Cliente, desde que ndo entrem
em conflito com os Dados Técnicos e com a regulamentagéo
aplicavel.

Se algumas Pecas forem declaradas como néo-aeronavegaveis
pela Vendedora e devolvidas ao Cliente, a Vendedora estara
isenta de toda responsabilidade sobre as referidas Pecgas, as
guais serdo sucateadas sob a responsabilidade e custas do
Cliente. Nesse caso, e independente de qualquer pedido formal
do Cliente na ordem de reparo ou de quaisquer outros
documentos considerados contratuais, tais Pecas serédo
registadas e identificadas como fora de servico pela Vendedora,
de acordo com os procedimentos aplicaveis da Vendedora
(registro da Peca descartada no banco de dados da Vendedora,
identificacdo das Pecas através da etiqueta "fora de servigo" e
identificacdo das Pecas com uma marca de descarte em
triangulo quando possivel).

Todas as modificagbes de caracter obrigatério conforme
mencionado nos Dados Técnicos serdo aplicadas
sistematicamente as expensas do Cliente. Todo o trabalho
necessario para assegurar a aeronavegabilidade continuada
das Pecas sera sistematicamente realizado pela Vendedora as
expensas do Cliente. Se o Cliente formalmente requerer a ndo
aplicacdo de algumas diretivas de aeronavegabilidade
aplicaveis a uma Pega, a Vendedora vai entregar a referida
Peca apenas com um Certificado de Conformidade, mas sem a
concessao de aeronavegabilidade.
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